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| Introduccion | g__

La encuesta “Caracterizacion de los Vvisitantes
nacionales en las ciudades fronterizas de Baja
California: Mexicali, Tecate y Tijuana (verano 2013)”, es
un estudio que forma parte del Observatorio Turistico de
Baja California, en el cual se identifico el flujo de
visitantes nacionales que durante la temporada de
verano de 2013 declaré como principal destino visitado
la ciudad de Playas de Rosarito.

A continuacion se presentan los principales resultados
de las caracteristicas sociodemograficas y del viaje de
este flujo.




Acotacion metodoldgica

Conocer el tamano y caracteristicas del mercado real de
turistas nacionales que visitan Playas de Rosarito y que
regresan a su lugar de residencia habitual por via Flujo total
terrestre, utilizando las terminales de autobuses del

e ©5tado o por via aérea a través de los aeropuertos de
Tijuana o Mexicali.

6,617 personas

Cuestionarios .

efectivos

Muestreo:

Aeropuertos . . .
Centrales de flujos/cec':iula f!Itro y Nivel de confianza: 95 %
cuestionario

autobuses Margen de error: 5 %

Conteo de

POBLACION OBJETIVO

* Mayor de 15 aiios.

* Con residencia habitual dentro de los limites de
la Republica Mexicana.

* No trabaja o desempeia actividades
remuneradas en la ciudad de aplicacion.

* Utilice servicios y/o realice actividades

K consideradas turisticas.

DISENO Y MARCO MUESTRAL

» Disefo probabilistico, por estratos y polietdpico.
* A partir del itinerario de salidas de vuelos nacionalesy corridas de

autobuses, en las terminales de Mexicali, Tecate y Tijuana.
* Seleccion aleatoria del entrevistado para aplicacion de la cédulafiltro y
cuestionario.

Fechas del levantamiento: del 12 de julio al 30 de septiembre 2013




Caracteristicas de los
visitantes nacionales en
Playas de Rosarito
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Flujo total ’

Afluencia de visitantes por medio de transporte*
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Via terrestre Via aérea

Durante el verano de 2013 aproximadamente 6 mil 617 visitantes nacionales a Baja
California tuvieron como destino principal Playas de Rosarito. De éstos, el 74 % se
fue del estado por via aérea, mientras que el 26 % lo hizo por via terrestre.

* Debido al redondeo algunos valores de las graficas no suman 100 %.
Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana

(verano 2013)”.



Perfil sociodemografico ’

Principal motivo de viaje

B Ocio, recreo y vacaciones

M Visitas a familiares y/o
amigos

Los motivos de viaje para llegar Playas de Rosarito fueron dos: visitar a
familiares y/o amigos (81 %) y por ocio, recreo y vacaciones (19 %).




Perfil sociodemografico L

Género por motivo de viaje

75

Porcentaje

Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General

B Hombres B Mujeres

Los hombres representaron mayoria entre los visitantes nacionales que
viajaron por ocio, recreo y vacaciones (67 %). Sin embargo, las mujeres
tuvieron una mayor participaciéon en el grupo que viajo para visitar a familiares
y/o amigos (67 %).




Perfil sociodemografico

Estado de residencia habitual por motivo de viaje

Ocio, recreo y vacaciones | 13 13 32
General | 11 19 6
Porcentaje

Baja California M Distrito Federal = mJalisco M Michoacdn EM Nuevo lLeén M Sinaloa  ESonora MW Otros

Jalisco fue el principal estado emisor de visitantes nacionales a Playas de Rosarito,
(32 %), sobre todo entre el grupo que visito a familiares y/o amigos (36 %); los
vacacionistas llegaron principalmente de Sinaloa (32 %).

Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana
(verano 2013)”.



Perfil sociodemografico ’
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Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General
M 18 a 24 aiios 25 a 34 aiios H 35 a 44 aios 45 a 54 ainos 55 a 64 aiios 65 aifios y mas

Los visitantes nacionales se encontraron principal en el grupo de edad de 35 a 44
anos (25 %), seguido por el de 45 a 54 anos (22 %) y el de 65 afios y mas (21 %).
La mayor parte de los vacacionistas tenia entre 45 y 54 afios de edad (42 %),
mientras que quienes visitaron a sus seres queridos tenian, principalmente, mas
de 65 ainos (26 %).

Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana

(verano 2013)”.



Perfil sociodemografico ’

Estado civil por motivo de viaje
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Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General
m Soltero (a) H Casado (a) Separado (a) B Viudo (a)

Los visitantes casados representaron a los visitantes nacionales en Playas de Rosarito
(54 %), sobre todo entre los que viajaron para visitar a familiares y/o amigos (55 %).
Entre los vacacionistas (50 %), la poblacion de solteros tuvo la misma participacion
gue los casados.




Perfil sociodemografico

Escolaridad por motivo de viaje
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Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General
B Primaria (1 a 6 aiios) Secundaria (7 a 9 aiios) B Preparatoria (10 a 12 aiios)
M Licenciatura (13 a 16 afios) Posgrado (17 a 20 aiios)

La mayor parte de los visitantes nacionales que llegd a Playas de Rosarito contaba
solamente con estudios basicos (primaria 41 %), en especial los que llegaron para
visitar a familiares y/o amigos (48 %). El 19 % contaba con secundaria, el 14 % con
licenciatura y el 17 % con algun tipo de posgrado, principalmente quienes llegaron
por ocio, recreo y vacaciones (53 %).




Perfil sociodemografico ’

Principal ocupacion por motivo de viaje
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Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General

Empleado IP M Profesionista o técnico M Obrero/fabrica/construccion

H Dueio de negocio B Trabajador por cuenta propia H Otro

Los visitantes nacionales en Playas de Rosarito mencionaron como principales
ocupaciones ser empleado de la iniciativa privada (28 %), profesionista o técnico
(21 %) y trabajador por cuenta propia (20 %). Entre los vacacionistas destaco ser
empleado IP (36 %) y ser obrero y/o trabajar en fabrica o construccion (23 %).

Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana
(verano 2013)”.



Perfil sociodemografico ’

Ingreso personal por motivo de viaje

Porcentaje

Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General

B Menos de $5,000 m De $5,000 a $10,000 H De $10,001 a $20,000 De $40,001 a $100,000

El ingreso personal de los visitantes nacionales que viajaron por ocio, recreo y
vacaciones se concentro, principalmente entre los 5 mil y 10 mil pesos al mes,
mientras que quienes viajaron para visitar a familiares y/o amigos ganaban,
principalmente, entre 10 mil y 20 mil pesos mensuales (27 %); el 3 % que ganaba
mas de $40 mil pesos al mes.

Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana

(verano 2013)”.



Perfil sociodemografico ’

Ingreso familiar por motivo de viaje
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Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General

B Menos de $5,000 ® De $5,000 a $10,000 ' De $10,001 a $20,000 M De $20,001 a $40,000 = De $40,001 a $100,000

La mayor porcion de visitantes nacionales tuvo ingresos familiares entre los $5 mil y
los $10 mil pesos mensuales (39 %), sobre todo los vacacionistas. Muy seguido se
encontré quienes ganaban entre los $10 mil y $20 mil pesos (38 %), en especial los
que visitaron a familiares y/o amigos (42 %).




Gasto de los visitantes I
nacionales en Playas de
Rosarito




Gasto total L

Participacion en la derrama econdmica por motivo de viaje

H Ocio, recreo y vacaciones

M Visitas a familiares y/o amigos

Durante el verano de 2013, los visitantes nacionales en Playas de Rosarito
dejaron una derrama econdémica cercana a los $18 millones de pesos, de la
cual los visitantes que viajaron para a visitar a sus familiares y/o amigos
aportaron el 89 %.




Distribucion del gasto

Ocio, recreoy Visitas a familiares
Concepto . . General
vacaciones y/o amigos
Hospedaje 4% 3% 3%
Alimentos y bebidas 89 % 49 % 53 %
Centros nocturnos 2% 2% 2%
Transporteen la
. 1% 4% 4%
ciudad
Servicios médicos,
dentalesy 9% 8%
oftalmdlogos
Ropay/o calzado 2% 5% 5%
Perfumes/articulos
6% 5%
de belleza
Alimentos en
18 % 16 %
supermercados
Medicinas 3% 3%
Otras compras 2% 1% 1%
Total 100 % 100 % 100 %

Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana

(verano 2013)”.

El gasto de los visitantes
nacionales se destind
principalmente a alimentos vy
bebidas (53 %), en especial los
vacacionistas (89 %). Otro gasto
importante se hizo en alimentos
en supermercado (16 %), sobre
todo los que \visitaron a
familiares y/o amigos (18 %).



Caracteristicas del viaje I
de los visitantes
hacionales en Playas de
Rosarito
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Planeacion del viaje ’

Formas de informacidn consultadas para conocer Playas de Rosarito por motivo de viaje \
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Porcentaje

Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General

M Visita previa ® Recomendacion de familiares y/o amigos

La mayoria de los encuestados habia visitado previamente Playas de Rosarito (79 %)
por lo que ya contaba con informacién del destino. En segundo lugar, los visitantes
nacionales recibieron recomendaciones de familiares y/o amigos (21 %).

Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana

(verano 2013)”.



Caracteristicas del viaje ’

Tamaiio del grupo por motivo de viaje
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Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General
M Viaja solo (a) B Dos personas Tres personas B Cuatro o mads personas

Los visitantes nacionales viajaron principalmente solos (64 %) a Playas de Rosarito;
el 21 % lo hizo en pareja y el 13 % viajoé en grupo de cuatro o mas personas. Casi
la mitad de los vacacionistas llegaron solos al destino (49 %).




Planeacion del viaje ’

Quién tomd la decision de viajar por motivo de viaje

88 85

Porcentaje
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Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General

® El 0 ella misma (o) Pareja

La gran mayoria de los visitantes nacionales mencioné haber realizado el viaje a
Playas de Rosarito por decision propia (85 %). Destaca también que 30 % de los
vacacionistas llegé a la ciudad por decisidon de su pareja.




Caracteristicas del viaje L

Factores que influyen en la decision de viajar por motivo de viaje

183 45 I 81

Ocio, recreo y vacaciones

Visitas a familiares y/o amigos

General

Porcentaje
B Clima o sol M Recursos naturales M Playas y mar
Lugar de negocios M Hospitalidad/ambiente familiar M Actividades y/o eventos culturales
M Precios razonables B Gastronomia y bebidas Cercania
Ambiente nocturno Actividades y/o eventos deportivos B Tratamientos de salud

Vinedos

Los factores que influyeron en la decision de viajar a Playas de Rosarito fueron muy
variados; de manera general destaca el clima o sol, la hospitalidad y las playas vy el
mar. Dentro de los vacacionistas también destacé la gastronomia, y en los que

visitaron a sus seres queridos, los recursos naturales.

Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana
(verano 2013)”.



Caracteristicas del viaje ’

Tipo de alojamiento utilizado por motivo de viaje
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Ocio, recreo y vacaciones Visitas a familiares y/o amigos General

M Hotel/motel  m Apto. o casa propia Apto. o casarentada  H Con familiares o amigos

La mayoria de los visitantes nacionales en Playas de Rosarito se hospedd con
familiares o amigos (78 %), sorprendiendo que esto fue mas recurrente entre los
que llegaron por ocio, recreo y vacaciones (96 %). Destaca que un 15 % que llegd
para visitar a familiares y/o amigos se alojé en hotel o motel.

Fuente: Elaboracion equipo Colef con base en la encuesta “Caracterizacion de los visitantes nacionales en las ciudades fronterizas de Baja California: Mexicali, Tecate y Tijuana

(verano 2013)”.
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